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VakifBank miisteri aliskanliklarini degistiren yeni
hizmet:
“VakifBank Benim Yerim”

Ev ve ara¢ 6demelerinde takip kolayligi saglayan yeni
uygulama: VakifBank Benim Yerim

VakifBank, miisterilerinin ev ve arabalariyla ilgili 6demelerini, mobil bankacilik {izerinden tek
ekranda hizlica yapabilecegi, kisisellestirilmis ‘Benim Yerim’ meniisiinii devreye aldi.
Segmentindeki en kapsamli ilk ve tek iiriin olan Benim Yerim ile akilli hatirlaticilar sayesinde
ev ve araglarla ilgili diizenli ddemeleri takip etmeye gerek kalmiyor.

Mobil bankacilik kanalini ‘Dijital kolaylastirir’ yaklasimiyla musterilerinin ihtiyaglari dogrultusunda
her giin gelistiren VakifBank, segmentinin ilk ve tek Grin olan “Benim Yerim” mendisini
kullanicilarin hizmetine sundu. VakifBank Mobil musterileri, artik tek bir ekran Gzerinden evleri ve
arabalariyla ilgili bUtlin islemleri sorgulaylp zaman kaybetmeden hizlica 6demelerini
gerceklestirebilecek.

“Kullanim kolayhigi ve zaman tasarrufu sagliyor”

VakifBank Genel Midir Yardimcisi Ferkan Merdan, “VakifBank olarak gelecegin bankaciligini
bugline tagima ve en glincel teknolojilerin bize sagladigi imkanlari misterilerimize en etkili sekilde
sunmak Uzere calismalarimizi slrdirdyoruz. Bununla birlikte miusterilerimizin ihtiyaclari
dogrultusunda yeni Urlinler gelistiriyor ve hayati kolaylastiracak uygulamalari devreye aliyoruz.
VakifBank Mobil uygulamasi (zerinden kullanilabilen Benim Yerim menisiinin de
miusterilerimizin hayatina dokunacagina inaniyoruz” dedi. ‘Benim Yerim ile miusterilerimiz,
hayatin yogun temposunda diizenli olarak yaptiklari 6deme ve para transferlerini diisinmek
zorunda kalmayacak’ aciklamasinda bulunan Merdan, “Yeni uygulamamizin bildirim altyapisi
sayesinde musterilerimiz, islemlerini aksatmadan gerceklestirme imkanina sahip olacak.
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VakifBank olarak éniimiizdeki donemde de yeni dijital Grliin ve hizmetlerimizle musterilerimizin
hayatini kolaylastirmaya devam edecegiz” diye konustu.

“Benim Yerim” ile neler yapilabilir?

VakifBank Mobil musterileri, Benim Yerim mendisine kendi ev ve aracglarini ekleyebilecegi gibi
baskalarina ait ev ve araclari da ekleyebilecek, bu varliklarla ilgili bildirim alabilecek ve borg
sorgulayabilecek. Ayrica saglik, egitim, seyahat ve bireysel 6demeler ile kayitl islemlerine de
Benim Yerim menusiinden kolayca ulasabilecek. Benim Yerim, ayrica VakifBank musterilerinin
kayitli islemler menisiine kaydettikleri 6deme veya para transferi islemlerini kendilerine gore
siniflandirmalarini saglayarak kullanici dostu bir alan olusturma 6zelligi de tasiyor.
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